SUTARTIS
DEL INFOTRANS PROGRAMINES |JRANGOS KAIP PASLAUGOS TEIKIMO
(SaaS)

1. SAVOKOS
Sioje Sutartyje vartojami didziaja raide paraSyti terminai turi Zemiau nurodytas reik$mes:
Sutartis - Si sutartis dél InfoTrans programinés jrangos kaip paslaugos teikimo.

Paslaugy teikéjas - tai UAB ,lInfotransport“, juridinio asmens kodas 300614784, buveinés adresas
Krokuvos g. 13, Vilnius.

Klientas - tai Paslaugy teikéjo administruojamoje el. platformoje https://connect.infotransport.eu
uzsiregistraves bei per ja Paslaugy teikéjo teikiamomis paslaugomis besinaudojantis asmuo.

El. platforma - tai Paslaugy teikéjo administruojama el. platforma, pasiekiama adresu
https://connect.infotransport.eu.

InfoTrans programiné jranga - tai Paslaugy teikéjo vystoma programiné jranga, skirta logistikos rinkai.

Cloud serveris - Paslaugos teikéjo valdomas serveris ar jy sistema, kuriame yra jdiegta InfoTrans
programiné jranga ir is kurio Klientui yra teikiama InfoTrans Cloud Paslauga.

InfoTrans Cloud - Paslaugy teikéjo vystoma InfoTrans programiné jranga bei Cloud serveris, j kurj
InfoTrans programiné jranga yra jdiegta, kaip visuma.

InfoTrans Cloud Paslauga - prieigos Klientui prie InfoTrans Cloud sudarymas ir InfoTrans Cloud
funkcionalumo uztikrinimas, naudotis ja Kliento reikméms.

2. SUTARTIES OBJEKTAS IR DALYKAS

2.1 Sia Sutartimi Paslaugos tiekéjas jsipareigoja suteikti Klientui atlygintine, neiSimtine, neperleidziama
teise uz nustatytg uzmokestj laikinai, laikantis Paslaugy teikéjo nustatyty salygy bei apribojimu
naudotis InfoTrans Cloud Paslauga (toliau - ,Licencija“), o Klientas jsipareigoja mokeéti Licencijos
mokestj pagal prisijungus prie Paslaugy teikéjo valdomos El. platformos pasirinkta InfoTrans Cloud
Paslaugos plana (toliau - ,,Planas“) bei InfoTrans Cloud Paslauga naudotis nepaZeidziant Sios Sutarties
salyguy.

2.2 Tam, kad Klientas galéty naudotis InfoTrans Cloud Paslauga, Klientas El. platformoje susikuria
paskyra ir jam yra suteikiami prisijungimo prie jos duomenys. Vienam Klientui suteikiama viena
paskyra, kurioje Klientas gali suteikti teise kurti naudotojo paskyras savo darbuotojams. Vienu metu
prie Kliento paskiros gali buti prisijunge tiek naudotojy, kiek yra nurodyta Kliento pasirinktame
Plane. Klientas atsako uz tinkama paskyros naudojima, suteikty prisijungimo duomeny saugojima bei
turi nedelsdamas pranesti Paslaugy teikéjui, jei Kliento ar prie jo paskyros priskirty jo naudotojy
prisijungimo duomenys dingo arba jais piktnaudziaujama. Kliento prasymu Paslaugy teikéjas turi
nedelsdama uzdrausti prisijungima. Toks prasymas Paslaugy teikéjui turi biti pateiktas rastu.
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2.3 Paslaugy teikéjas, teikdamas InfoTrans Cloud Paslauga, veikia tik kaip techninio sprendimo
administratorius ir nesikisa j EL. platformos naudotojy tarpusavio santykius. Sandorius EL. platformoje
su kitais ELl. platformos naudotojais Klientas sudaro savarankiskai, savo vardu, savo saskaita ir savo
rizika, Paslaugy teikéjui nedalyvaujant ir nekontroliuojant. Bet kokie Kliento ir kity El. platformos
naudotojy sandoriai sudaromi vien Kliento finansine rizika, ir Paslaugy teikéjas jokiu atveju neatsako
uz jokius tokius sandorius. Klientas taip pat yra visiskai ir pilnai atsakingas uz visus sandorius,
sudarytus naudojantis El. platforma prisijungus prie Kliento paskyros, net jei tokie sandoriai sudaromi
neteisétai pasinaudojant jo prisijungimo duomenimis.

2.4 InfoTrans Cloud paslaugos techninés specifikacijos ir funkcionalumai, galimi jsigyti Planai bei jy
kainos pasirinktam naudotojy skaiCiui yra nurodyti ELl. platformos interneto svetainéje. Klienas turi
teise laisvai bet kuriuo metu keisti pasirinktus InfoTrans Paslaugos teikimo Planus.

2.5 Klientui, be kita ko, pasirinkus naudotis InfoTrans Cloud Paslaugos ,InfoTrans Connect“
funkcionalumu, Kliento pavadinimas, juridinio asmens kodas bei el. pasto adresas, kuriuo Klientas
registravosi El. platformoje, bus matomas kitiems ,InfoTrans Connect“ naudotojams, suteikiant
galimybe naudotojams bendrauti bei susisiekti tarpusavyje.

2.6 InfoTrans Cloud Paslauga apmokama i$ anksto uz Kliento pasirinkta laikotarpj pagal Kliento pasirinkta
InfoTrans Cloud paslaugos Plang ir pasirinktg naudotojy skaiciy. Naudotojui neprasitesus pasirinkto
Plano ar nepakeitus jo kitu, Kliento j El. platforma sukelti duomenys yra saugomi ne ilgiau nei 30
dieny nuo paskutinio apmokéto Plano pabaigos dienos.

2.7 InfoTrans Cloud Paslauga, pasirinkus tokius InfoTrans Paslaugos teikimo Planus, Klientui taip pat gali
biti teikiama nemokamai, tadiau tokiu atveju Klientui suteikiami tik tame konkreciame
nemokamame InfoTrans Paslaugos teikimo Plane nurodyti funkcionalumai, o Paslaugy teikéjas tures
teise bet kada nutraukti tokiy nemokamy Plany naudojima. Taip pat, nutraukus nemokamo Plano
naudojima ar Klientui kei¢iant nemokamga Plang j mokama, Paslaugy teikéjas negarantuoja Kliento
paskyroje sukaupty duomeny iSsaugojimo ir/ar perkélimo. Klientui naudojantis nemokamais
InfoTrans Paslaugos teikimo Planais, duomenis Kliento paskyroje suvesti galés ne tik pats Klientas,
taciau taip pat ir kiti EL. platformos naudotojai.

2.8 Greta Sios Sutarties, Klientas jsipareigoja grieztai laikytis El. platformos naudojimo nuostaty ir
salygy, taip pat visy be iSimties nurodymy, Paslaugy teikéjo patalpinty El. platformos interneto
svetain€je, taip pat taikytiny teisés akty nuostaty.

3. ATSISKAITYMO TVARKA

3.1 Mokestj uz InfoTrans Cloud Paslaugg Klientas privalo sumokeéti Paslaugy teikéjui ne véliau kaip iki
saskaitoje apmokéjimui nurodyto termino. Laiku neapmokéjus saskaitos, Paslaugy teikéjas turi teise
taikyti papildoma mokestj uz nutrauktos InfoTrans Cloud Paslaugos atstatyma.

3.2 Paslaugy teikéjas turi teise vienasaliSkai keisti Plany jkainius, praneses apie tai Klientui pries 30
kalendoriniy dieny iki naujy jkainiy jsigaliojimo Kliento paskyroje El. platformoje nurodytu
elektroninio pasto adresu.

3.3 Klientas sutinka gauti Klientui siun¢iamas saskaitas elektroniniu formatu.
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3.4 Saliy atskiru sutarimu gali biiti atliekami InfoTrans programinés jrangos, esancios Cloud serveryje,
konfigliracijos, pritaikymo darbai, kurie apmokami atskirai pagal Saliy suderintas darbo valandas ir
kaina.

3.5 Bet kuriai Saliai nutraukus Sutartj, nepriklausomai nuo nutraukimo priezas¢iy ir teisinio pagrindo,
Klientui néra grazinamos jokios pagal Sutartj ar papildomus susitarimus dél InfoTrans programinés
jrangos pritaikymo pagal Kliento poreikius ir pageidavimus sumokétos sumos.

4. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

4.1 Salys aiSkiai susitaria, kad visos intelektinés nuosavybés teisés j InfoTrans programine jranga bei visus
jos atnaujinimus, pakeitimus, patobulinimus, papildymus, taisymus ir naujas versijas priklauso
Paslaugy teikéjui ir Sios teisés Klientui néra perleidziamos ar suteikiamos.

4.2 Salys susitaria, kad visos teisés i InfoTrans programinés jrangos patobulinimus, sukurtus Klientui
naudojantis Paslauga (pvz., InfoTrans programinés jrangos ar InfoTrans Cloud Paslaugos pakeitimai
pagal Kliento sitilymus ar pastabas), priklauso Paslaugy teikéjui.

4.3 Klientas neturi teisés daryti jokiy pakeitimy, modifikavimy InfoTrans programinés ijrangos
programiniame kode ar kituose komponentuose, taikyti atgreztinés inzinerijos (angl. reverse
engineering) ar atlikti kokiy nors kity veiksmuy, kurie galéty turéti jtakos InfoTrans programineés
jrangos veikimui ar integralumui. Klientas jsipareigoja nenaudoti naudojantis InfoTrans Cloud
Paslauga jgyty ziniy tiesiogiai ar netiesiogiai kuriant sistemas, kuriy veikimas ir funkcijos biity
analogiskos InfoTrans programinés jrangos veikimui.

4.4 Licencijos suteikimas pagal Sig Sutartj neleidzia Klientui tiesiogiai ar netiesiogiai registruoti jokiy
teisiy j InfoTrans programine jranga bet kurioje teritorijoje savo vardu arba Kliento naudai. Bet koks
teisiy i InfoTrans programineg jranga registravimas Kliento vardu arba jo naudai bus laikomas esminiu
Sios Sutarties pazeidimu, o Paslaugos teikéjas turi teise nedelsiant perregistruoti visas tokias teises
savo / kito asmens vardu. Klientas tokiu atveju jsipareigoja pasirasyti visus dokumentus, batinus
tokiai teisei jgyvendinti, ir kompensuoti visas susijusias iSlaidas.

4.5 Sios 4.1. - 4.4. p. nuostatos galios ir pasibaigus $iai Sutarciai ar ja nutraukus, nesvarbu, dél kokios
priezasties.

5. TERMINAS

5.1 Si Sutartis konkretaus Kliento atZvilgiu jsigalioja nuo to momento, kai Klientas registruojasi Paslaugy
teikéjo El. platformoje ir patvirtina susipazinima su Sia Sutartimi, bei galioja tol, kol Klientui yra
teikiama InfoTrans Cloud Paslauga.

5.2 Si Sutartis gali biiti nutraukta abipusiu Saliy radytiniu susitarimu.
5.3 Bet kuri Salis turi teise dél bet kokiy priezas¢iy nutraukti $ia Sutartj, jspéjusi kita Salj pries 30 dieny.

5.4 Sutarties Saliai i$ esmés paZeidus 3ia Sutartj bei neistaisius paZzeidimo per 5 dienas nuo jspéjimo
momento, nukentéjusi Salis jgyja teise Sutartj nutraukti nedelsiant.

6. SALIY |SIPAREIGOJIMAI IR TEISES
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6.1

6.2

6.3

6.4

Klientas jsipareigoja:

6.1.1 Paslaugy teikéjo Cloud serveryje neskelbti, nesaugoti, nearchyvuoti informacijos, kuri yra
Smeiziancio, zeminancio, grasinancio pobtdzio, atskleidZianti bet kokias Paslaugy teikéjo ar
bet kuriy treciyjy asmeny komercines paslaptis, pazeidzianti intelektinés nuosavybés teises,
taip pat kitos informacijos, kurig draudzia ar riboja jstatymai ar kiti teisés aktai;

6.1.2 Paslaugy teikejo Cloud serveryje neatlikti jokiy veiksmy ir neskelbti jokios informacijos,
kuriais gali biiti naudojama nepageidaujamy el. pasto laisky (spam), kompiuteriy virusu,
kenkéjisky programy arba kitokios, kenkiancios kompiuterinei jrangai informacijos siuntimui,
kuriais galima neigiamai paveikti kompiuterinius tinklus ar atskirus tinklo jrenginius, kuriais
siekiama saugoti, naudoti ar platinti nelegalia programine jranga.

Klientas turi teise:

6.2.1 tinkamai atsiskaitydamas savitarnoje keisti InfoTrans Cloud Paslaugos Planus, taip pat
naudotojy skaiciy, Paslaugy teikéjo nustatyta tvarka mokamus Planus keisti j nemokamus ir
atvirksciai.

Paslaugy teikéjas turi teise:

6.3.1 keisti Kliento naudojamos InfoTrans programinés jrangos technines specifikacijas,
funkcionalumus, jei Klientas naudoja daugiau resursy nei jprasta, ar Kliento veiksmai kenkia
kitiems InfoTrans Cloud Paslaugos vartotojams ar InfoTrans programinés jrangos naudojimas
neatitinka Sutarties salygy. Tai, ar Kliento veiksmai kenkia kitiems InfoTrans Cloud Paslaugos
vartotojams, vienasaliu sprendimu nustato Paslaugos teikéjas.

6.3.2 Laikinai iki 14 kalendoriniy dieny sustabdyti Klientui suteikta prieiga prie InfoTrans Cloud
Paslaugos, jei Klientas naudoja daugiau resursy nei jprasta, Kliento veiksmai kenkia kitiems
InfoTrans Cloud Paslaugos vartotojams ar InfoTrans programinés jrangos naudojimas
neatitinka Sutarties salygu.

InfoTrans programinés jrangos atnaujinimai, tobulinimo darbai atliekami Paslaugy teikéjo nuoziira,
manant kad tai yra reikalinga, taip pat ir Paslaugy teikéjo pasirinktu metu. Jie atliekami
centralizuotai visy InfoTrans Paslaugos naudotojy atzvilgiu, todél reikalauti, kad konkretaus Kliento
atzvilgiu InfoTrans programiné jranga nebity atnaujinama, néra galimybés.

KONFIDENCIALUMAS

Salys jsipareigoja laikyti paslaptyje ir neatskleisti konfidencialios informacijos. Konfidenciali
informacija - $ios Sutarties salygos bei visa dokumentacija ir informacija, kurig Salys gauna viena i3
kitos, vykdydamos $ig Sutarti, taip pat informacija, susijusi su Saliy veikla ir/ar planais, kuriuos viena
Salis atskleidZia kitai, jskaitant, bet neapsiribojant, rasytiniais ir elektroniniais tekstais bei kita
informacija, nepriklausomai nuo jos pavidalo ir pateikimo bddy. Konfidencialia nelaikoma
informacija, kuri buvo Salies dispozicijoje ir kurig Salis galéjo atskleisti pries gaudama ja i§ kitos
Salies, arba informacija, kuri yra prieinama vie$ai, taip pat informacija, kuri yra Salies
nepriklausomai sukurta iki gavimo arba gauta iS treciosios Salies, su salyga, kad ta informacija
atskleidusi Salis gali sukiirimo ar gavimo faktus patvirtinti dokumentais. Atitinkamai Salys privalo bei
isipareigoja uztikrinti, kad jy darbuotojai ir/ar pasitelkti rangovai ir subrangovai (jei tokie yra) taip
pat laikysis analogisko konfidencialumo reikalavimo. Bet kuri Salis turi teise atskleisti konfidencialia
informacija, jeigu tai yra susije su jos komercinés veiklos revizavimu, atliekamu nepriklausomo
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audito, jgalioty valstybés instituciju, ar tokia informacija turi buti atskleista pagal jstatyma arba
teismo sprendima arba Salims susitarus, taip pat, kai tokia informacija atskleidZiama Salies
advokatams.

7.2 Fakta, kad Klientas naudojasi InfoTrans programine jranga, Paslaugy teikéjas gali naudoti
informaciniais ir rinkodaros tikslais (tam tikslui Paslaugy teikéjas gali naudoti Kliento logotipa).

7.3 Konfidencialumo jsipareigojimas iSlieka galioti ir po Sios Sutarties nutraukimo ar galiojimo
pasibaigimo.

8. SALIU ATSAKOMYBE
8.1 Né viena i$ Saliy neatsako uZ netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties 3aliai.

8.2 Klientas supranta ir patvirtina, kad InfoTrans Cloud Paslauga yra teikiama ,tokia, kokia yra“ ir
Paslaugy teikéjas neteikia jokiy garantijy dél InfoTrans Cloud Paslaugos kokybés, nepertraukiamo
veikimo, trikdziy ar klaidy nebuvimo. Paslaugy teikéjas neatsako uz:

8.2.1 InfoTrans Cloud Paslaugos laiking ir/ar pastovy neveikima, ir/ar netinkama veikima, laiking
nepasiekiamuma;

8.2.2 Kliento duomeny Cloud serveryje praradimg ar sugadinimg, jei tai jvyko nesant Paslaugy
teikéjo kaltés ar didelio neatsargumo;

8.2.3 Kliento naudojantis InfoTrans Cloud Paslauga i Cloud serverj perkeltos informacijos ir
duomeny saugojima pasibaigus Sutarties galiojimui.

9. SUTARTIES PAZEIDIMAS
9.1 Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo savo bet kurio jsipareigojimo pagal Sutartj, ji pazeidzia Sutartj.
9.2 Vienai sutarties Saliai paZeidus Sutartj, kita Salis turi teise:

9.2.1 reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus ir (arba);
9.2.2 nutraukti Sutartj;
9.2.3 reikalauti atlyginti patirtus tiesioginius nuostolius.

10. NENUGALIMA JEGA

10.1 Nei viena i$ Sutarties Saliy neatsako uz prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj nejvykdyma, jeigu
ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai
numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad protingomis pastangomis negaléjo uzkirsti kelio Siy
aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

11. ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS

11.1 Klientas jsipareigoja uztikrinti, kad Kliento valdomy asmens duomeny tvarkymas, kuris yra
reikalingas Sios Sutarties vykdymo tikslais, nepaZeis duomeny subjekty ar kity treciyjy asmeny teisiy
ir teiséty interesy. Atitinkamai, Klientui tenka visa su tuo susijusi rizika.
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11.2 Salys susitaria, kad Saliy teisés ir pareigos Paslaugy teikéjui tvarkant Kliento valdomus asmens
duomenis, t.y. Paslaugy teikéjui veikiant kaip Kliento valdomy asmens duomeny tvarkytojui, yra
aptartos Privatumo Politikoje, skalbiamoje El. platformoje. Atskiras asmens duomeny tvarkymo
susitarimas tarp Saliy néra sudaromas.

12. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

12.1 Paslaugy teikéjas turi teise keisti Sios Sutarties salygas. Sutarties pakeitimai jsigalioja po juy
paskelbimo El. platformoje. Jei Klientas po Sutarties salygy pakeitimy paskelbimo toliau naudojasi
InfoTrans Cloud Paslauga, laikoma, kad jis su Sutarties pakeitimais sutinka.

12.2 Siai Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Visi tarp Saliy dél Sios Sutarties kile ir/ar susije
su jos aiskinimu ir vykdymu gincai ar nesutarimai sprendziami deryby biidu, o jeigu nepavyksta
susitarti per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny - Lietuvos Respublikos teismuose pagal Paslaugy
teikéjo buveinés vieta.

12.3 Visi pranesimai Klientui siunc¢iami Kliento El. platformoje nurodytu elektroninio pasto adresu ir
laikomi jteiktais sekancia dieng nuo elektroninio laisko iSsiuntimo dienos. Klientui skirta informacija
taip pat gali bati talpinama Kliento paskyroje EL. platformoje.

13. PASLAUGUY TEIKEJO REVIZITAI

UAB ,,Infotransport*

Juridinio asmens kodas 300614784

Juridinio asmens adresas Krokuvos g. 13, Vilnius
Tel.: +370 615 80533

ELl. pastas: info@infotrans.lt

Direktorius Linas Kulnys
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